Como Solicitar informacao no e-SIC
(Sistema Eletrénico de acesso a
Informacao ao Cidadao)
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Introducao

O e-Sic (Sistema Eletronico do Servico de Informacdes ao Cidadao) é um sistema web que registra
os pedidos de informagdo amparados pela Lei de Acesso a Informacao (n° 12.527/2011) dirigidos
aos orgaos do Poder Legislativo.

Inclusive os pedidos que forem feitos pessoalmente por meio do SIC (Servico de Informacgoes ao
Cidadao), instalado fisicamente no Poder Legislativo, também deverdo ser registrados no e-Sic.
Essa atividade devera ser feita pelos proprios gestores/atendentes do SIC.

O sistema funcionard como porta de entrada unica para os pedidos de informacdo, a fim de
organizar e facilitar o processo, tanto para o cidaddo. O sistema também possibilitara a Camara
acompanhar a implementacao da Lei e produzir estatisticas anuais sobre o seu cumprimento.

O acesso ao sistema é feito via web. Além de poder ser acessado pelo portal de Acesso a
Informagcdo do Poder Legislativo (https://valedoparaiso.ro.leg.br), local em que se encontra
hospedado.

Como fazer um pedido de acesso

@Acesso o portal transparéncia o icone do e-SIC fica localizado na parte superior da pagina.
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@Para fazer uma solicitacdo pelo e-SIC, clique no botdo “Solicitar Informacao”.

@Caso queira realizar uma solicitacdo presencial compareca ao endereco do SIC Fisico

Sistema Eletrénico do Servigo de Informagdo ao Cidaddo - e-SIC
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Nome do Responsavel pelo e-SIC [
ELISANGELA SILVA DE MOURA :
@ e_ I Telefone para Contato | Nome do Departamento
. S C (69) 3464-1003 @ | CAMARA MUNICIPAL DE VALE DO PARAISO
SERICO DE INFORMACAG E-mail para Contato | Endereco
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Acesse aqui a Lei Acesso a Informacdo Federal (LAl 12.527) :
|

[ |

Acesse aqui Regulamentagao local.

Acesse aqui a Lei Complementar 131 (LC 131) Solicitar Consultar

Informacgao Informacao

i |mprimir Estatisticas
Perguntas Frequentes =




Sistema Eletronico do Servico de Informacdo ao Cidaddo — Solicitar Informacdo de
Documento.

‘Preenchimento de sua solicitacao preenche com descri¢ao do assunto.
‘Néo é obrigatorio informar nenhum documento, nem identificacao;
'Apenas informe o Tipo de Retorno e os dados relacionados a este Tipo de Retorno.

'Grave sua solicitacdo e receba um protocolo de solicitacdo para poder acompanhar a
resposta.

Descreva abaixo a informag3o de que precisa, informe seus dados de contato e envie sua
solicitagdo de documento:
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Quando sua solicitacdo for gravada, o e-SIC gerara um cédigo de Protocolo, que devera ser

usado para consultar a solicitagdo em andamento.

Imprimir Protocolo permite imprimir ou salvar nimero de protocolo para facilitar
identificacdo

Como consultar situacao da Solicitacao

@ Para fazer uma consulta de solicitacao pelo e-SIC, clique no botdo “Consultar Informacao”.

Sistema Eletronico do Servigo de Informacao ao Cidadao - e-SIC

Nome do Responsavel pelo e-SIC Dados e-SIC Fisico
ELISANGELA SILVA DE MOURA

, e S I ‘ Telefone para Contato Nome do Departamento
. E - 4 (69) 3464-1003 CAMARA MUNICIPAL DE VALE DO PARAISO

AV. PARAISO, 2621, CENTRO CEP: 76.923-000,VALE DO PARAISO -
_ ,,CFR;ONDONlA

L E-mail para Contato
contato@valedoparaiso.ro.leg.br

Horario de Funcionamento Tele
/) DAS 7:00 AS 13:00 HRS (69) 3464-1003
Acesse aqui a Lei Acesso 3 Informacdo Federal (LAl 12.527)
Acesse aqui Regulamentacio local.
Acesse aqui a Lei Complementar 131 (LC 131) Selicilar Coassiiar
Informagao Informagao

é Imprimir Estatisticas do e-SIC

Perguntas Frequentes

@ Informe o Protocolo gerado em sua solicitacdo para consultar a situacdo em que a mesma se

encontra
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Informe o Protocolo gerado em sua solicitagdo para consultar a situagdo em que a mesma

s& encontra:

Prutncc.i [ ] | Pesquisar

| Voltar |

Ao acessa com o protocolo tem opcdo de vé as movimentagdes e anexos realizado pelo setor
responsavel da entidade.

| Visualizar | Movimentagles e Anexos

Movimentagdes da Solicitagdo:

# Data Hora Tipo Movimentacao Agao
1 13/10/2020 17:2407 MOVIMENTAR SOLICALIZAC.RO DO MANUAL
Pégina 1de 1
Observacdo: Reservado para comunicac3o e providéncias ao atendimento.
Anexos
? Descricio Tipo Arquivo Anexo Origem

N3o foi encontrado nenhum Anexo para esta Solicitac3o...
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